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Biz Kimiz?

Y&n Bilgi Sistemleri Ticaret ve Sanayi Ltd. §$ti.
isletmelerin artarak gelisen yazihm
ihtivaclarina uygun yazihmlann gelistiriimesi
amaci ile danismanlk, yaziim gelistirme,
egitim ve destek hizmetlerini vermek Uzere
1989 yilinda kurulmustur.

Kurulusundan gUnUmuiUze sadece yénetim
sistemleri  yaziimlarnt  alaninda faaliyet
gostermekte olup bu alanda
vzmanlasmayi hedeflemistir.

Degisen ve gelisen pazar sartlan
mUsterilerimizin hizli, kontrollU ve verimli
calisma ihtivaclarini artirmistir.
ihtivaclardaki degdisim sireclerle yénetimi
gerekli kilmis, paralel olarak is sUreclerinin
gelistiriimesi konusunda hizmetlerini
yogunlastirmis bulunmaktadir.

IBM ve ORACLE gibi dUnya markalarn ile
vzun yillar ¢&z0m ortakhd yaptiktan sonra
2012 yilinda %100 Tork Markasi olan BIMSER
CO1UM ile gUclerini birlestirmistir.

YON Bilgi Sistemleri Verimlilik, is ve Yénetim
Sistemleri konusunda deneyimli, uzman
kadrosuyla musterilerinin taleplerini analiz
ederek ihtiyaclarina  uygun  verimlilik
artislanina  katkl  sadlayacak ¢dzlmler
sunarak muisterileri ile birlikte gelismektedir.



Belge, DokUman ve is Akisl
Yonetim Sistemi

e-Kurum dénidsiminU famamlamis bir kurumda, is sUregleri maksimum etkinlikte calsir, is

sUrecleri yonetilebilir, verimlilik en Ust dUzeye cikarilabkilir, kagit kullanimi en aza indirilebilir.
eBA, e-Kurum dénUsimin0 hedefleyen kurumlar icin tasarlanmis bir belge, dokUman, ve is
akis yénetimi sistemidir.

eiA DokUman Ydnetim Sistemi (EDYS), kurumlann kurumsal hafizasini dUzenleyerek

gelecege gUvenli ve saglikh bir sekilde hazirlanmasina yardimci olur.
Kurumun faaliyetleri sonucu Uretilen ve delil nitelidi tasiyan tOm belgeler, eBA Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile yonetilebilir.

=BA Is Akist Yonetim Sistemi (IAYS), is sUreclerinin hizli bir sekilde elektronik otomasyona
tasinmasini ve didger kurumsal uygulamalarla entegrasyonunu saglayarak, isletmelerin
karihdini artiran, sGrec odakll is yapma anlayisint yayginlastiran bir sOrec gelistirme
platformudur. Kurumsal sdreclerin standartiasmasini, optimizasyonunu, hizlandinimasini ve
otomasyonunu saglar.

cBA  Capture ile tOm vyapillandinimamis dokUmanlar sistematik  bir  bigimde
dijitallestirilerek, kurumun e-dénUsimU hizlandirlabilir.

=B A, bUnyesinde banndirdidl connector altyapisi sayesinde, tOm kurumsal operasyonel
sistemlerle haberlesebilmektedir. Connector altyapisi, eBA'nin, SAP, Microsoft Dynamics

AX, Oracle, Nebim, Netsis, Logo, Mikro vb. ERP sistemleri ile haberlesebilmesini saglar.
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eBA da Geli

[

insan Kaynaklari
Personel Talep SUreci

Personel ise Alim SUreci

Isten Cikma Sireci

Isten Cikarma Sureci

Deneme Siresi Dederlendirme SUreci
Egitim Talep SUreci

Egitim Degerlendirme SUreci

Terfi / ihtar / Uyan SUreci

Gorev Dedisikligi SOreci
Gorevlendirme Sireci (Yurtigi / Yurtdisi)
Maas Degisikligi SUreci

Fazla Mesai SUreci

Avans Talep SUreci

izin Yénetim SUrecleri

Seyahat SOreci

Is Kazas! Bildirim SUreci

Satin Alma

Satin Alma Talep SUreci

Teklif Toplama ve Degerlendirme SUreci
Siparis SUreci

Teslim Alma Sureci

Satis

Satis Firsatlan Yénetimi
Numune Hazirlama Sireci
Teklif Takip Y&netimi

YON’
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Mali isler
BUtce Degerlendirme Sireci
Yatirim Onay SUreci

Masraf Bildirim ve Onay SUreci
Tedarikgi Odeme Sureci

Vergi ve Yasal Odemeler Sureci
Sigorta Tazminat Streci

Fatura Onay Streci

Hukuk Strecleri

Sigorta Policeleri Takibi

Kira Sézlesmeleri Takibi

Sureli Evraklarnn Takiki

ilade Fatura Onay Sureci
Mutabakat SUrecleri

Gecikmis Tahsilat Uyan Sureci
Proje Odeme Yénetimi

idari isler

Zimmet Takip SUreci

Vize Takip SUreci

Arag Talep / Takip SUreci
Arac Gider SUreci

Trafik Ceza Islemleri Streci
Kartvizit / Kirtasiye Talep SUreci
Vardiya Planlama Sireci
Adirlama ve ikram Sureci
Hurdaya Ayirma SUreci
Hurda Satis SUreci

Arac Envanter Yonefimi
Arac Muayane Takibi
Arac Bakim Takibi

Kargo Yénetim SUreci



Tedarik¢i Yonetimi
Tedarik¢i Tanimlama / Belirleme SUreci

Tedarikci Performans Degderlendirme SUreci

Zivaret SUreci

Bilgi Teknolojileri
e-Mail Hesaplannin Takip StUreci

Web Sayfasi GUncelleme Onay SUreci

Bilgilerin Yedeklenmesi, Saklanmasi ve Geri

YOklenmesi SUrecleri

Kullanici Bilgi ve Yetkileri Bakim SUreci
Donanim Talep ve Onay Sureci
Yazilim Lisanslarinin Takibi Streci
Kullanict Yardim Masasi SUreci

Egitim

KampUs Kademe ve Sinif Tanimlama SUreci

Yayinevi Tanimlama SUreci

Resmi ve Genel Tatil Tanimlama SOreci
Ders ve Ogretmen Degisiklik Takibi
Kitap Seti Olusturma SUreci

Kurs Saatleri Planlama ve Bildirim SUreci
Segmeli Dil GUncelleme SUreci
Danisman Ogretmen Gincelleme Streci
Etkinlik Degerlendirme SUreci

EtOt Planlama ve Y&netim SUreci
Ogrenci Kayit Onay SUreci

Kayit iptal Streci

OgFrenci Nakil Sureci

Ogrenci Sikayet ve Talep Takip SuUreci
Veli Sikayet ve Talep Takip SUreci

Musteri iliskileri
MUsteri Bilgileri Y&netimi
Aksiyon Yénetimi

Toplu Mail Génderimi
Aday MUsteri Belirleme SUreci
MUsteri Degerlendirme SUreci

MUsteri Sikayetleri Yoénetimi

Uretim

Malzeme Ana Veri Yonetimi
Yeni Uron Devreye Alma Streci
Tasarim Revizyon Takip SUreci
Revize UrOn Onay Sureci
Uretim Takip Onay Sureci

OSB Surecleri
Katilimet iliskileri

Yapi ve imar Uygulamalari
Cevre Uygulamalar
Baglant Hizmetleri
Satis Uygulamalari
Isletim Hizmetleri
Cevre Slrecleri
Ustyap! Hizmetleri
Sosyal Hizmetler
istege Bagl Hizmetler
Kurumsal iletisim

Mali isler

Tedarikci Yénetimi
insan Kaynaklari

Bilgi Teknolojileri
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Entegre Yonetim Sistemi

Kuruluslann sahip oldugu yonefim

sistemi

standartlannin  gerektirdigi  faaliyetlerin

otomasyonu amaciyla gelistirilmistir. Her t0rl0 yonetim sistemi standardinin (TS EN ISO 9001,

TS EN 10002, TS EN ISO 14001, OHSAS 18001, TS EN ISO 22000, ISO/TS 169492, TS EN ISO/IEC

17025, TS ISO/IEC 27001, TS EN I1SO 5001

vb.] 6ngdérdigl dokimantasyon altyapisini

olusturarak iliskili tOm faaliyetlerin yOrOtUlmesine ve takibine olanak sagdlamaktadir.

Cok dil destedi

Ogrenilmesi kolay

Hizlh ve kolay devreye alma

Her yerden erisim

Kullanici dostu ekranlar

Veri glvenlidi ve Bilgi havuzu

Diger uygulamalar ile kolay entegrasyon
Kurum &zel is akislan olusturabilme
Minimum BT destedi

Web Uygulamasi — Cross Browser Destedi
E-Mail destekli is akislar

Active Directory Entegrasyeonu

TUm moduller igin ortak altyapi

Moduler kurgu

Genis parametre destedi

Rol bazl yetkilendirme ve gdrevlendirme
Uyarlanabilir uyar ve eskalasyon sistemi
Esnek raporlar ve grafikler

akilli bir gayretin sonucudur’

Baz Modul

DokUman Yénetimi

ic MUsteri Sikayetleri

Dis MUsteri Sikayetleri
Duzeltici Onleyici Faaliyetler
Denetim

Anket

Genel Aksiyon ve YGG
Egitim

Kalibrasyon

Oneri

Is Saglig ve-Govenligi

Olay Bildirimi

BT Varlik Risk Y&netimi
Cevre Boyut Etkileri

MSDS Malzeme GUvenlik Bilgi Formu

“Kalite bir tesaduf dedgil,

1

Kurumsal veri tabaninin olusmasini saglar

Maliyetleri azaltir

Kurum ici iletisimi hizlandirir
Surecleri hizlandinr

Bilgiye hizli erisimi sagdlar

Verimlilik artinir

Degisen kosullara kolay adapte olmanizi saglar

YON’
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Ensemble SUrec, Strateji ve Performans Yénetim Sistemi, kurumlarnn sUre¢ odakl yénetim
anlayisina gecmelerine yardimci olan, bUtinlesik ve sUrdUrUlebilir bir sUre¢ yodnetim
platformudur.

Sureg¢, Strateji ve Performans Y&netim Sistemi Ydnetim Sistemi Stratejik plan, balanced

scorecard, performans izleme, sUre¢ yodnetimi gibi bilesenleri bUnyesinde barindiran
Ensemble, kurumlar icin pek ¢cok fayda saglar.

“Tanimla, Olc, lyilestir”

YUrUtUlen faaliyetlere bUtinsel olarak bakilarak verimsiz aktivitelerin kolaylikla kestedilmesi
Yapilan is ve islemlerin dokUmante edilerek goérev, yetki ve sorumluluklarin netlestiriimesi
Yetkinliklerin belirlenmesi
Yapilan islerin standart ve sistematik hale getiriimesi
Performans &lcUm sisteminin kurumda kolayhkla gelistiriimesi
Hedefler ile yonetilebilir kurum olusturulmasi
Ekonomiklik ve mevzuata uyumlulugunun denetlenebilmesi
SUrec etkilesimlerinin kesfedilmesidir
e "o
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Kurumsal Varlik Yonetim Sistemi
R \ I . B . ==

Modern isletmelerde, isletmenin verimliliginin ve kalitenin mutfaginin bakim yénetim
sistemleri oldugu fark edilmistir. Mutfadi kontrol altina almadan isletmenin kalite ve verimliligi
konftrol altina alinamaz.

“Dilediginiz noktaya ulasmak
artik cok kolay™

BOYSWEB, Anzi bakim, planli bakim, otonom bakim, kestirimci bakim olanaklan ile
EndUstri 4.0 icin gerekli olan altyapiyi saglar. Bakim maliyetlerinde en az %15, yedek parca
stok maliyetlerinde en az %15, anza sayisinda %40-%80, arizaya mUdahale sUresinde
azdlma saglar.

BOYSWEB Varlik Yénetim Sistemi, tUm varlik torlerini (makina, ekipman, tesis, bina, arag

vs.) ortak bir platformda yéneterek tek bir denetim noktasi sunar.

Is Yonetimi - is talebinden baslayip is emirlerinin tamamlanmasina ve kaydedilmesine
kadar arizi ve koruyucu is etkinliklerini efektif bir sekilde ydnetin.

Hizmet Yonetimi - Hizmet sdzlesmelerini olusturun, firma kapsaminda alinan hizmetleri
takip edin ve maliyetlerini izleyin, Ust seviyeye bildirme prosedUrlerini uygulayin.

Sozlesme Yonetimi - Satin alma, varlik kiralama, garanti, is gucl ve seyahat Ucretlerinin

tanimlanabildigi sézlesmeler icin kapsaml takip yapin.

Stok Yonetimi - Minimum stok odakll bakim sUrecleri igin ¢ézUmler sunan BOYSWEB ile
varliklarla ilgili yedek parca kullanimi hakkinda gUncel bilgi sahibi olun.

YON’

BlLGI SETEMLERI




rtesis

v

V

Artesis
“Kestirimci Bakim Teknolojileri™

ARTESIS, 1999 vilindan bu yana elektrik motorlar icin “Ariza Erken Uyar Sistemleri ve
Kestirimci Bakim Teknolojileri” gelistiren, alaninda dUnya standartlarini belirleyen bir TOrk
firmasidir. Artesis MCM teknolojisi ile elektrik motoru tarafindan sUrtlen ekipman ve

Alternatér / Jeneratdr anzalarini sadece akim ve gerilim élcerek aylar énceden tespit etmek

ve buna gére bakim planlamasi yapmak mUmkdndir.

BOYSWEB basta olmak Uzere kullanmakta oldugunuz diger Bakim Yénetim Yazilimlarn ile

enftegre edilebilir.

Artesis, vibrasyon, sicaklik gibi fiziksel parametreler ortaya

Erken Anza Tespiti (3-6 ay) cikmadan ¢ok daha 8nce anzay tespit eder.

YlUksek dodrulukla anzalan tespit ederek, planlama
yapilmasi icin gerekli veriyi Oretir.

Uretim verimliligi
Sermaye Verin

Elektriksel, mekanik, Operasyonel ve eneriji tUketimine
iliskin anormalliklerin tespit ve teshisi yapilabilir.

Anlasilir ve uygulamaya
yonelik is emri istedi

Her seviyedeki teknik personelin anlayabilecedi
trafik 15181 benzeri alarm sistemi ile kullanim kolayhé

Ulasilmasi gUc ya da tehlikeli ekipmanlarda yegane

SELGHL] ¢OzOm. Panodan dlgim ile is gUvenlidinde iyilesme

Uzaktan lzZleme ve Artesis, foplanan veriyi izler ve periyodik olarak

raporlar bdylece kék sebep analizi yapilabilir.

N

Raporlama Hizmeti

CEVRESEL

Yiksek enerji tiketimi

DUstk verim

Oversize [ Undersize motorlarin fespiti

OPERASYONEL
Pompalarda kavitasyon
Hava akisinda dizensizlik
Filtre tikanikhig

Yaglama sorunlar

ELEKTRIKSEL

Besleme Geriliminde Harmonik
Gerilim / Akim dengesizligi
izolasyon Anzalar

Rotor ve sargi arizalan
Baglantilarda gevseklik

MEKANIK

Zemin [/ komponent gevsekligi
Balanssizlik / eksenel kagiklik
Aktarma elemani anizalan
Rulman Arnzalan

Rotor gubuklannda kirik/gatlak

YON°’
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ManageEngm@
Manage Engine
“Kolaylastinlan BT Yonetimi”

ManageEngine, BT yénetimini kullanimi kolay, dagitimi kolay ve biUtcenize kolay yazilim
cOzUmleriyle ylksek danisma Ucretleri ve asin  fiyatlandinlmis  lisanslar  olmadan

kolaylastinyor.

ManageEngine, kUcUk isletmelerin ihtivaci olan kullanim kolayhd ve en bUyUk kuruluslann
talebi olan glcli &zellikleri sunarak uygun maliyetli yazilimla BT y&netimini kolaylastirir.
DUnya ¢apinda 100,000'den fazla sirket (Fortune 500 siralamasindaki her bes sirketten GgU
dahil) aglanni ve veri merkezlerini, isletme uygulamalarnni ve BT hizmetleri ve glvenligini
yonetmede Urlnlerimize givenmektedir.

3

- )
Ag Performansi - Uctan uca ag yénetimi ¢ézbmleri
Uygulama Performansi - Fiziksel, sanal ve bulut ortamlarinda uygulama performans izleme
BT Yardim Masasi - BT yardim masasi yénetimi ve varlik yénetimi ¢dzOmleri
Active Directory - Windows ortamlari icin kimlik ve erisim y&netimi CézOmleri
Share Point - MS Share Point Portal yénetim ¢ézUmleri
Masaisti - Windows ve Mac masaustU bilgisayarlar icin merkezi yénetim ¢dzOmleri
BT Guvenligi - Kurumsal gUvenliik yonetimi yaziim ¢&zUmleri
Mobil - Mobil aygin yénetimiicin tek noktadan ¢ézim
Talebe Bagl - isletmelerin kendi BT altyapilarini yénetebilmeleri icin cevrimici web uygulamalar
MSP - Servis saglayicilar icin paylasiml (gok kiracili), ITIL hazir ve birlestiriimis RMM ¢&zOmleri

YON’
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Arag ve SOricd Bligl Sistem

AES - ASBIS Entegrasyon Sistemi

Binek ve Ticari Arag Uretici ve disfribOtorlerinin kendi ve bayileri kanali ile yaptiklar
satislarin Emniyet Genel MUOdUrlig0'nin Arag ve SUrdcO Bilgi Sistemi ile gercek
zamanl entegrasyonun Sadlayan Enfegrasyon yazilimidir.

Orjinal Uygunluk Belgeleri ASBIS
Belge verisi kontrolU Onaylanmis tip onay bilgileri
Belge yapisal kontrold Onaylanmis uygunluk belge bilgileri
TercUme islemleri Onaylanmis arag bilgileri
Arac Bilgileri Renk kodlari
Alis fatura Bayi bilgileri
Arac ithalat bilgileri Diger bilgiler
Arac satis bilgileri
Bayi bilgileri
AES ENGINE
WEB SERVIS EXCEL DESKTOP

v

AES VERITABANI

AES ENGINE
WEB SERVIS EXCEL DESKTOP

h
b

Arag ve SUrlicd Blig] Sistem|

Coklu marka ile calisma imkani

DistribUtdr ile ASBIS arasinda gergek zamanh entegrasyon

Mevcut ERP yaziliminiz ile entegrasyon (TUm Veritabanlar ile)

TUm hareketler icin Loglama mekanizmasi Y6N®

Her iki entegrasyon yéntemini de destekler (Web Servis ve Excel) Bl SR




MUsteri Yorumlari

ISEENSHNE Uzmani
Kagitsiz ofis ortami olusturmak ve onay sureclerimizi hizlandirmak adina 2015

yili itibariyle eBA projelerine agdirlik verdik. ArGe Yeni Uron Devreye Alma,
Tasanm Degisikligi, Seyahat ve Masraf Formlarinin eBA ortamina tasinmasi
sUrecinde Y&n Bilgi Sistemleri ile verimli birer proje sUreci gegirdik. Konusunda

vzman, yenilikleri takip eden bir ekiple ¢alismaktan dolayl memnunuz

Mustafa ACAR
SCADA & Teknoloji Miduru
Katilimcilanmizin beklenti ve ihtivaglanni én planda futarak sanayicimize

,.Z_..
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vermekte oldugumuz hizmeti daha kaliteli, daha cevreci ve daha dinamik
hale getirebilmek, EndUstri 4.0 dénUsUmu ile birlikte gelisim ivmesi hizla artan
bilgi-iletisim teknolojileri 1s1ginda  sUreclerimizi dijitallestirerek IMES OSB
kurumsal hafizasini daha da gUglendirmek vizyonu ile ihtiyaglanmizi tam
anlamiyla karsilayacagina inanarak kurulumlarini yaphgimiz eBA, QDMS ve
BOYS programliarni 2014 yihindan beri kullanmaktayiz. TOm birimlerle ortak
yaptdimiz sirec¢ analizleri sonucu en ideal akislan belirleyip sistemi aktif
kullanmaya basladiktan sonra gerek BIMSER'i gerekse gelistirmelerimizi
yapan YON Bilgi Sistemlerini tercih ederek ne kadar yerinde bir karar
verdidimizi gérdUk. GUncel durum itibariyle Organize Sanayi Bélgemizde rutin
olarak yapmakta oldugumuz cevre ve imar denefimlerimizin tOmUnd QDMS
Uzerinden, katiimcilarimiza sundugumuz A'dan Z'ye tOm hizmetleri;

Gelen ve Giden Yazi Surecleri, Arsa Tahsis Soreci, imar Durumu Streci, Avan
Proje Onay SUreci, Yer Secimi ve Tesis Kurma izni Streci, insaat Yapi Baslangic
SUreci, CED Sureci, Yapi Denetim Sureci, Yapi Kullanma izni (iskan) Streci,
Tapu Verme Sureci, Kiralama Streci, Deneme izni Verme Sureci, isyeri Acma
Calisma Ruhsati SUreci, Abonelik (Elektrik, Su, Gaz) SUrecleri, Yapi Tatil SUreci,
Yapl Yeniden Baslatma SUreci ve Kagak Yapi Kontrol SUrecilerini, eBA
Uzerinden isletmekteyiz.

%100 yerli sermaye kullanarak Tork mUhendislerle uluslararasi standartlarda
boéyle bir yaziimin gelistirdikleri ve islerimizi bdylesine kolay, c¢evreci,
sistematik ve teknolojik hale getirdikleri icin Bimser Céz0m ailesine tesekkOr

®
ederiz.
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MUsteri Yorumlari

E l ' Ugur TORUN'
Tedarikci Gelistirme Sirec Lideri

QDMS [ Yénetim sistemi standartlan otomasyon) programini devreye alarak
Firmamizda Toplam kalite yénetim sistemi metodolojisini gelistirdik ve tUm
sUreclerin daha etkin bir iletisim icerisinde olabilmesi icin etkin bir platform
olusturduk.

Gelistirmeler ve devreye alma esnasinda her torl0 destedi veren YON Bilgi
Sistemleri firmasina tesekkUr ederiz.

Kibra MERIC

Kalite Guvence ve Sureg¢ Gelistirme Muduru

Sirketimiz 1974 yilinda kurulan, TUrkiye'nin ilk ve lider turnike Ureticisidir. Gegis
Teknolojileri alaninda turnike, road blocker, mantar bariyer, lastik kapani ve

kollu bariyer Uron gruplarninin Uretimini yapmaktadir. Ozak 24.000 m? kapali
alana kurulu kendine ait tesislerde Uretimini sOrdirmekte ve 80' den fazla
Ulkeye ihracat yapmaktadir.

Ozak 2004 yilindan beri Kalite Yénetim Sistemlerini uygulamaktadir. Hizla
bUyUyen sirketimizde emek vyodun bir sistemle c¢alsiivor olmasi
dokUmantasyon ve bilgi aktanmi konusunda sikintilar yaratmaktaydi,
dokUmanlarin manuel olarak tek elden takip edilmesi bireysel hatalann
olusmasina neden olmaktaydr bu nedenle dokUmantasyon yUkOnU
kaldirabilecek, otomatik bildirim wve hatirlatmalar yapabilecek, isimizi
kolaylastirabilecek bir ¢8z0m aravisindaydik. Bu noktada 2017 ‘de Y&n Bilgi
Sistemleri ile tanisma firsatimiz oldu. Hem Yo&n Bilgi Sistemleri hem de Bimser
implementasyon asamasinda bize son derece destek oldular ve ¢ok kisa bir
sUrede QDMS sisteminin kurulum ¢ahsmalarini famamladik. Kullanici dostu bir
program olmasi nedeniyle kisa sUrede kullanici editimlerini tamamlayarak
adaptasyonu sagladik. QDMS sayesinde kurumsal arsivimizi olusturarak yurtigi
ve yurtdisindaki lokasyonlarmizda tOm kullanicilarin  bilgiye kolaylikla
ulasmasini, calismalarin bireysellikten cikip her bélimin kendi sUrecini
sahiplenmesini ve farkindaligin artmasini sadladik.

g
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MUsteri Yorumlari

t Eryilmaz

-

B Scfi -" :

Balikesir Organize Sanayi Bdlge MUdirigu olarak, her gecen giin buylyen

ve firma sayisi aratan bir Organize Sanayi Bélgesine daha hizli, zamaninda ve

BALOSB kaliteli hizmet verebilmek maksadiyla eBA sistemini kullanmaya baslayan ilk
OSB'lerden biri olduk.

BALIKESIR 3 , i ,

ORGANIZE saNaYi BOLGESl  Yaphdimiz arastirmalar sonucunda en genis yelpazede ve kaliteli hizmeti

sunan Bimser C&zUm ve Yon Bilgi Sistemleri ile tanistik. En basindan itibaren
eBA sisteminin kurulumundan tam olarak kullanim sUrecine kadar her adimda
yvanimizda oldular. Kullandi@imiz t0m slreclerin devreye alinmasi ve
egitimlerinde birebir yardimci oldular.

2 yila yakin bir sOredir kullandigimiz eBA sayesinde tUm is sUreclerimizi cok hizl
bir sekilde tamamlamakta, sonuca ulagsmaktayiz. Yapilan tOm faaliyetlerde
hedefimiz olan kurumsalid ve standarthd sagdlama konusunda eBA bize ¢ok
yardimel oldu. TesekkOrler....

Metin OCAL

GUnUmuUzde Kalite Yénetim Sistemi Dokimanlarninin (TUm isletmede kullanilan,
matbu Form, ProsedUr, Talimat, Teknik Resimler, Operasyon Planlar) ve
isletme ici Duyurularinin, hazilanmasi, yayinlanmasi, revize edilmesi ve
saklanmasi basl basina bir zaman ve emek istemektedir.

Biz MES Makina Elektrik ve Kimya San. A.$ olarak, tercihimizi QDMS den yana
yapmis olmanin avantajlann asadidaki gibi siralayabiliriz.

1.Cabuk ve Kolay kurulum, kullanici dostu ara y0z0.

2.Kurulum esnasinda Danismanlik Hizmeti etkin ve hedefe odakl.

3.S0re¢ Ekibi Uyelerinin ihtiyac duyduklannda dokUmanlara hizli bir sekilde
ulasabilmeleri.

4.DokUmanlarin hazilanmasi, revizyonu, onayl ve yayinlanmasi streclerini
hizlandirmaktadir.

5. Entegre arama motoru ve Bulut Sistem Uzerinden her yerde erisim imkéani
vermesi,

BILGI SISTEMLER]
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